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LEI N°1.382, DE 10 DE SETEMBRO DE 2013.

Dispde sobre a obrigacdo de agéncias bancarias, no ambito
do Municipio de S&o Gongalo do Amarante/RN, a isolarem
visualmente o atendimento de seus usuarios, das pessoas que
aguardam atendimento e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SAO GONCALO DO AMARANTE/RN, no uso de
suas atribuicdes legais,

FACO SABER que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° As agéncias bancarias e as instituicdes financeiras localizadas no Municipio de
Sdo Goncalo do Amarante/RN, deverdo instalar, no espaco compreendido entre 0s caixas e 0S
clientes que estdo na fila de espera, no painel de material opaco, com no minimo 1,80 m de
altura, de forma a impedir a visualizacdo das pessoas que estdo sendo atendidas nos caixas a fim
de aumentar a seguranca dos clientes e das operacgdes realizadas por estes.

Paragrafo Unico. Cada agéncia bancéria, instituicdo financeira de que trata o caput deste
artigo devera manter em funcionamento um painel eletrébnico que indique o caixa que esta

disponivel ao atendimento do proximo cliente da fila de espera.

Art. 2° As instituicdes bancérias gozardo de prazo maximo de 90 (noventa) dias,
contados da data de publicacdo da presente Lei, para se adequar as novas exigéncias.

Paragrafo Unico. O ndo atendimento ao disposto na presente Lei, no prazo maximo
assinalado, implicard a imposi¢do de multa diaria no valor de 50 (cinquenta) UFIR’s por dia de

descumprimento.

Art. 3° O municipio disponibilizara meios eficazes para recebimento das denuncias e
respectivas averiguacdes, bem como para fiscalizacdo do cumprimento desta Lei, que podera,

para tanto, valer-se de sua propria estrutura administrativa.

Art. 4° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta das respectivas

agéncias bancarias ou instituicdes financeiras congéneres.
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Art. 5° O Poder Executivo regulamentara esta Lei, no que couber, no maximo de 60

(sessenta) dias, contados da data de sua publicacéo.
Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 7° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sao Goncalo do Amarante / RN, 10 de setembro de 2013.
192°. da Independéncia e 125°. da Republica.

JAIME CALADO PEREIRA DOS SANTOS
Prefeito Municipal



